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livi bank 推出措施 與社區、同事及客戶攜手抗疫 
 

• livi 向為醫護人員提供的士義載服務的司機送出萬寧現金券、口罩及酒精搓手液 

• livi 充分利用作為虛擬銀行的優勢，安排大部份員工在家工作，同時保持一貫的系統安全

及營運效率 

• livi 客戶可享生活百貨及影視娛樂平台的特別優惠 

 
香港近日疫情嚴重，作為全方位貼近客戶日常生活的香港虛擬銀行，livi bank 宣佈推出一系

列支援措施，加強對社會有需要人士、同事和客戶的協助，與大家攜手對抗疫情。 

 
livi 向 200 名參與抗疫的士義載活動的司機提供抗疫物資，為社區提供實際支持。的士義載活

動由的士司機從業員總會發起，除了幫助運送防疫物資，更接送醫護人員和醫院管理局員工往

返工作場所。livi向每位司機送出防疫包，當中包括價值 100港元的萬寧現金券、兩盒各 50個

單獨包裝的口罩和五瓶酒精搓手液。面對防疫物資貨源不穩的危機下，全賴 livi 股東之一，京

東科技旗下的 JD.com協助，確保 livi 可送出充足的物資。  

 

 

livi bank行政總裁孫大威向的士總會理事長黃一峰（左二）、秘書長黃大海（右二）以及義
載司機送出抗疫包。 
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livi 向參與抗疫的士義載活動的 200名司機捐贈物資，包括萬寧現金券、口罩和酒精搓手液，
希望能讓司機於安全的環境下工作，為社區提供實際支持。 
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在疫情下，社會對「惜食堂」的食物回收及援助服務需求更殷切，livi 繼續與「惜食堂」合作，

未被客戶使用的「搖一搖」獎賞將自動捐出以支持機構的服務。 

 

為了保障同事的健康和安全，livi 充分利用作為虛擬銀行的數碼化優勢，安排接近全體員工在

家工作，同時保持系統安全及一貫的營運效率。另外，livi 將全額支付同事在診所進行新冠肺

炎檢測的費用，我們亦為有需要的同事提供新冠肺炎檢測試劑盒。 

 

香港市民正在適應長留家中和社交距離的新常態，livi 一直為客戶帶來更多喜悅的體驗，讓他

們保持積極的態度面對疫情。其中包括以 livi Mastercard 消費獲得網上購物回贈禮遇，和享

受 livimoment 的獨家優惠和現金回贈，優惠詳情*︰ 

• 在本地生活百貨網上平台和美食外送平台以 livi PayLater Mastercard 或 livi Debit 

Mastercard 購物分別可享 8% 的現金回贈或 1% 的現金回贈。 

• 以 livi PayLater Mastercard 和 livi Debit Mastercard 訂閱各大影視及音樂串流平台，

以及支付所有本地電訊及寬頻服務費用，均可享 livimoment 的獨家 20%現金回贈，盡享

流暢的在家娛樂體驗。優惠期由 2022 年 3 月 1 日開始至 2022 年 3 月 31 日止。 

 

livi 行政總裁孫大威表示: 「近日本地疫情嚴峻，我們希望為社區出一分力。我們相信支援社

會上有需要的人士，與 livi 致力協助客戶活出理想生活的願景不謀而合。我們衷心感謝為醫護

人員提供的士義載服務的司機，希望我們的心意和捐贈能讓他們於更安全的環境下工作，一同

抗疫。」 

 

孫大威總結: 「livi 心繫社會，並將我們肩負的社會使命融合於銀行的經營理念、客戶關係和

產品中。作為香港的一分子，livi 將繼續實踐及推動可持續、多元共融和對社會責任等概念，

身體力行以回饋社會。」 

 
*上述優惠受相關條款及細則約束。提示：借定唔借？還得到先好借！詳情請見我們的網站 

https://www.livibank.com。 

 
 

- 完 - 

 

關於 livi bank www.livibank.com    

  
livi bank 總部設於香港，由中銀香港（控股）、京東科技和怡和集團共同擁有，為 livi 帶來財

務實力、科技優勢和市場推廣網絡。   

  
livi 以促進金融科技發展、推廣普及金融並為客戶提供更完善體驗為目標，為香港帶來嶄新及

與別不同的銀行體驗。livi 以創新思維，讓客戶能在日常生活中隨時隨地享有靈活的銀行服

務。  

  
livi 的卓越服務得到廣泛認同，並屢獲殊榮，包括在 Sia Partners 發佈的「2021 Mobile 

Banking Benchmark」流動銀行服務評分中位列香港第二位及亞洲區內第三位；在 Hong Kong 

Living舉辦的「Hong Kong Living Awards 2021」中獲選為「最佳虛擬銀行」；在香港個人資

http://www.livibank.com/
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料私隱專員公署舉辦的「私隱之友嘉許獎 2021」中獲得金獎狀；在 Now 財經台舉辦的「企業

品牌成就大獎」中獲得「優越金融科技銀行服務品牌大獎」；在 HK01 舉辦的「01 金融科技

卓領大獎」中獲「銀行及保險服務類」獎項；在 iMoney舉辦的「iMoney智富品牌及企業大獎

頒獎典禮 2021」中獲得「最佳虛擬銀行消費體驗大獎」；在 Hong Kong Business Magazine

舉辦的「Hong Kong Business Technology Excellence Awards 2021」中獲得「金融科技—銀

行」組別獎項；在新城財經台舉辦的「香港企業領袖品牌 2021」選舉中獲評為「卓越金融科

技（虛擬銀行）品牌」；在經濟通主辦的「2021 金融科技大獎」的虛擬銀行組別中獲得「傑

出虛擬銀行靈活支付產品」等。  

  
傳媒查詢：  

FleishmanHillard Hong Kong  
Austine Chan/ Queenie Wong  
+852 2586 7837/ +852 2586 7854   

austine.chan@fleishman.com/ queenie.wong@fleishman.com  
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